
 

 

 

ระบบอัพโหลดข้อมูลเผยแพร่ในเว็บไซต์สำนักประกันคุณภาพ 

…………………………………………….......... 

เจ้าของผลงาน นายวรวุฒิ  บญุกล่ำ 

สังกัด สำนักประกันคุณภาพ 

ประเด็นความรู้  

ระบบสารสนเทศสามารถน ามาใชร้วบรวมขอ้มลูต่างๆ จากแต่ละกลุม่งานในส านกั เช่น กลุม่งานบรหิารงานทั่วไป 

กลุม่งานสง่เสรมิมาตรฐานและประกนัคณุภาพฯ งานประกนัคณุภาพระดบัอดุม งานประกนัคณุภาพฯระดบั

อาชีวะศกึษา งานประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใส ITA และสง่ต่อใหก้ลุม่งานสารสนเทศและระบบน าขอ้มลู

ดงักลา่วไปเผยแพรใ่นเว็บไซตส์  านกัประกนัคณุภาพไดอ้ยา่งมปีระสิทธิภาพ ทกุกลุม่งานสามารถรวบรวมจดัเก็บได้

ง่าย มีการจดักลุม่เก็บขอ้มลูแยกเป็นกลุม่งาน อีกทัง้ยงัสามารถตรวจสอบ ด ูติดตาม สถานะขอ้มลูต่างได ้ระหว่าง

หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกนั   ไดอ้ย่างรวดเรว็     

ความเป็นมาและความส าคญั 

 ที่ผ่านมา (อดีต+ปัจจบุนั) กลุม่งานต่างๆ จะท าการสง่ขอ้มลูใหก้ลุ่มงานสารสนเทศและระบบเพื่อที่จะน า

เผยแพรใ่นเว็บไซตใ์นส านกัประกนัคณุภาพ มี 2-3 วิธี คือ 

1. สง่ขอ้มลูผ่านทาง ไลน ์

2. สง่ขอ้มลูทางอีเมล 

3. สง่ขอ้มลูทาง Google Drive โดยตรง 

1. สง่ขอ้มลูผ่านทาง ไลน ์จะสง่ผ่านทางกลุม่ไลน ์Qa_Covid-19 เป็นไลนข์องกลุม่ส  านกัประกนัคณุภาพ ซึ่งก็จะมี 

ขอ้มลูทกุอย่างรวมในกลุม่ไลนน์ี ้เช่น ขอ้ความพดูคยุงานต่างๆ ขอ้มลูต่างๆ ที่รบั-สง่ในกลุม่ไลน (ไฟล ์PDF รูปภาพ 

word excel ลิงคเ์ว็บไซตต์่างๆ เป็นตน้) ลักษณะการเคลื่อนไหวของข้อมูลที่ส่งในกลุ่มไลน ์เมื่อมีข้อความหรือ

ขอ้มลูใหม่เขา้มา ขอ้มลูเก่าก็จะเลื่อนขึน้ไปขา้งบนเรื่อย ๆ ยิ่งขอ้มลูเก่ามากๆ ก็จะยิ่งเลื่อนไปไกล และขอ้มลูเก่าที่

เป็นพวกไฟลรู์ปภาพ Pdf word excel มนัจะหายไป ฐานขอ้มลูในไลนจ์ะจ ากดัเวลาในการเก็บ  และขอ้มลูจะเยอะ



ขึน้เรื่อย ๆ ทัง้ขอ้ความพูดคุย ไฟลรู์ปภาพ Pdf word excel  เพราะขอ้มูลที่ส่งในไลนเ์ป้นของทุกคนรวมกัน ไม่มี

การจดักลุม่ ว่าเป็นขอ้มลูของเนือ้งานกลุม่ไหนบา้ง 

2.สง่ขอ้มลูทางอีเมล  

สว่นการสง่ขอ้มลูทาง อีเมลเช่น ไฟล ์รูปภาพ PDF word excel ฯลฯ ก็จะมีปัญหาลกัษณะเดียวกนั คือไม่มีการจดั

กลุม่ ในอีเมลแต่ละคนมีอีเมลเยอะ ท าใหค้น้หายาก (แต่ขอ้มลูที่สง่ใหจ้ะไปหาย) 

3. การสง่ขอ้มลูใน Google Drive โดยตรง ซึ่งจะตอ้งเขา้ไปเปิดใน Folder ที่เก็บชอ้มลูไฟลต์่างๆ ใน Google Drive 

แต่ปัญหาก็คือขอ้มูลไฟล ์ต่างๆ รวมทัง้ Folder ของแต่ละคนมีจ านวนมาก การแชรไ์ฟลใ์หก้ัน ในการใหท้ าการ

คน้หาขอ้มลูก็จะยาก บางครัง้เจา้ของไฟลแ์กไ้ข revise ขอ้มลูหลายเวอรช์ั่นท าใหย้ากในการคน้หาอีกดว้ย ไม่รูว่้า

อนัไหนลา่สดุ ขอ้สงัเกตทุี่ผ่านมาบางครัง้เจอสถานการณท์ี่หน่วยงานภายนอกคน้หาข้อมลูในเว็บไซตส์  านกั ไม่เจอ

ขอ้มูล เพราะยังไม่มีการเผยแพร่ ซึ่งอาจจะเกิดจากกลุ่มงานตน้เรื่องยังไม่ส่งขอ้มูลใหเ้ผยพแพร่ หรือ อาจจะส่ง

แลว้แต่งานสารสนเทศยงัไดเ้ผยแพร ่ก็ตอ้งไปตรวจดใูนไลนว่์ามีการสง่ขอ้มลูใหอ้พัโหลดรยึงั ถา้นานก็จะยิ่งหายาก

มาก   

      ขอ้มูลต่างๆ ของส านักประกันคุณภาพเป็นสิ่งส  าคัญที่จะน าไปใชใ้นการบริหารจัดการเก่ียวกับงานประกัน

คณุภาพการศึกษาและงานคณุภาพการด าเนินงาน ขอ้มลูจะต้องมีความถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั และมีการเผยแพร่

ตามเวลาที่ถกูตอ้ง เพราะขอ้งมลูดงักล่าวจะเป็นขอ้มลูที่หน่วยงานภายนอกอาทิเช่น หน่วยงาน 9 คณะ หน่วยงาน 

ส านกัสถาบนั กองต่างๆ น าไปใชง้านบรหิารงานต่อไป ถา้ขอ้มลูที่ทางส านกัประกนัคณุภาพที่เผยแพรไ่ม่ถูกตอ้งไม่

อพัเดท ลา่ชา้ก็จะสง่ผลใหห้น่วยงานภายนอกที่เก่ียวขอ้งไดข้อ้มลูที่ไม่ถกูตอ้งหรือไดข้อ้มลูล่าชา้ตามไปดว้ย สง่ผล

ต่อการด าเนินงานประกนัคณุภาพการศกึษาโดยรวมของมหาวิทยาลยั   

     จากปัญหาและความสำคัญดังดังกล่าวจึงได้มีแนวคิดที่จะหาวิธีการ/ระบบสารสนเทศช่วยรับส่งข้อมูลที่ดีมี

ประสิทธิภาพเพ่ือที่จะนำเผยแพร่ในเว็บไซต์สำนักประกันได้สะดวก ถูกต้อง  

วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลที่จะอัพโหลดผ่านเว็บไซต์ สำนักประกันคุณภาพ ที่มีประสิทธิภาพ 

- แหล่งเก็บข้อมูลที่เดียวกัน(ถังเก็บ) แน่ใจได้ว่าเป็นข้อมูลเดียวกัน 

- มีการจัดกลุ่มในการเก็บข้อมูล(ถังเก็บ) แยกเป็นกลุ่มงาน เพื่อให้สะดวก รวดเร็ว ในการจัดเก็บ

รวบรวม 

 

2. เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการค้นหา ติดตาม ตรวจสอบ สถานะข้อมูล ที่จะเผยแพร่ได้  

- สามารถตรวจสอบ อ้างอิงย้อนหลังได้ ป้องกันความสับสนของข้อมูลที่จะเผยแพร่ (ประวัติการรับ-

ส่งใครส่ง/เวลาส่ง/ใครแก้ไข) 



- สามารถค้นหาข้อมูลได้ง่าย 

- ทุกคนภายในสำนักประกัน สามารถดูได้  

- ผอ. สามารถตรวจสอบ กำกับ ติดตามได้ 

ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับ 

1. มีระบบสารสนเทศรวบรวมขอ้มลูต่างๆจากกลุม่งานที่เก่ียวขอ้งน าไปอพัโหลดเผยแพรผ่่านเว็บไซต ์ส  านกั

ประกนัคณุภาพ ที่มีประสทิธิภาพ 

2. มีระบบสารสนเทศที่ช่วยวางแผน ด าเนินการอพัโหลดขอ้มลู ติดตาม ตรวจสอบ คน้หา ขอ้มลูเอกสารที่จะ

เผยแพรใ่นเว็บไซตวิ์ธีดำเนินการ 

วิธีการดำเนินการ/พัฒนาเครื่องมาที่ใช้ในการพัฒนา 

- Google Site ใช้พัฒนาระบบ 

- Google Drive ใช้เป็นฐานข้อมูล 

- อีเมล @rmutp.ac.th ใช้กำหนดสิทธิผู้งานระดับต่างๆ 

- Website สำนักประกันคุณภาพ                                                  

ผลสัมฤทธิ์   

       ระบบรวบรวมข้อมูลเพื่อเผยแพร่ในเว็บไซต์สำนักประกันคุณภาพ  ที่ใช้รวบรวมข้อมูลต่างๆ จากของแต่

ละกลุ่มงานในสำนัก เช่น กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป กลุ่มงานส่งเสริมมาตรฐานและประกันคุณภาพฯ งาน

ประกันคุณภาพระดับอุดม งานประกันคุณภาพฯระดับอาชีวะศึกษา งานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ITA เพื่อให้กลุ่มงานสารสนเทศและระบบนำข้อมูลดังกลาวไปเผยแพร่ในเว็บไซต์สำนักประกันคุณภาพที่มี

ประสิทธิภาพ โดยจะต้องเป็นระบบที่สามารถรวบรวมจัดเก็บได้ง่าย ใช้งานง่าย มีการจัดกลุ่มเก็บข้อมูลแยก

เป็นกลุ่มงาน อีกท้ังยังสามารถตรวจสอบ ดู ติดตาม สถานะข้อมูลต่างได้ ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกัน 



 

 

 



 

 


