
กลุ่ม สร้างคุณภาพด้วยคนคุณภาพ 
กิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) 

เร่ือง  การใช้งานระบบจองห้องประชุมออนไลน์ 
วันท่ี  21 ตุลาคม  2563 

ณ  ห้องประชุมบัวม่วง 1  ช้ัน  4   ส านักงานอธิการบดี 
คุณเอื้อ   ผศ.พิเชฐ  จิรประเสริฐวงศ์ 
คุณอ ำนวย  นำงสำวเจนจิรำ  งำมมำนะ 
คุณประสำน  นำงสำวอทัยกำรณ์ จันเสนำ 
คุณวิศำสตร์  นำยวรวุฒิ  บุญกล  ำ 
คุณกิจ   นำงทิพย์สุคนธ์        ฉวีพิศำล 
คุณลิขิต   นำงสำวอทัยกำรณ์ จันเสนำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กลุ่ม  สร้างคุณภาพด้วยคนคุณภาพ 
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ 

เร่ือง  การใช้งานระบบจองห้องประชุมออนไลน์ 
วันท่ี  21 ตุลาคม  2563 

ณ  ห้องประชุมบัวม่วง 1  ช้ัน  4   ส านักงานอธิการบดี 
 

ล าดับท่ี ช่ือ - สกุล ต าแหน่ง ลงนาม หมายเหตุ 
1 ผศ.พิเชฐ                 จิรประเสริฐวงศ์ ผู้ช่วยอธิกำรบดี   
2 นำงสำวเจนจิรำ         งำมมำนะ ผู้อ ำนวยกำร   
3 นำงสำววำสนำ          สังข์โพธิ ์ นักวิชำกำรศึกษำ   
4 นำยวรวุฒิ               บุญกล  ำ นักวิชำกำรศึกษำ   
5 นำงนพรัตน์              เหล่ำวัฒนพงษ์ นักวิชำกำรศึกษำ   
6 นำงสำวอทัยกำรณ์     จันเสนำ จนท.บริหำรงำนทั วไป   
7 นำงทิพย์สุคนธ์          ฉวีพิศำล จนท.บริหำรงำนทั วไป   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บันทึกการเล่าเร่ือง 
เร่ือง  การใช้งานระบบจองห้องประชุมออนไลน์ 

วันท่ี  21 ตุลาคม  2563 
ณ  ห้องประชุมบัวม่วง 1 ช้ัน  4  ส านักงานอธิการบดี 

 
ผู้เล่า รายละเอียดของเร่ือง 

นำง
ทิพย์
สุคนธ์ 
ฉวี
พิศำล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นความรู้  

 การประชุมเป็นกิจกรรมที่ให้ประโยชน์อย่างมากแก่องค์กรทั้งหลาย  ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน ราชการหรือเอกชน  โดยเฉพาะเมื่อมี
ความจ าเป็นต้องระดมความคิดเพื่อแก้ปัญหาหรือท างานส าคัญที่  
    ต้องการความร่วมมือจากหลายฝ่ายไม่ว่าจะเป็นจากหน่วยงานเดียวกัน หรือคนละหน่วยงานเพื่อให้งานนั้น บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมาย  ดังนั้น การจัดสรรการใช้งานห้องประชุมซ่ึงเป็นทรัพยากรส่วนกลางในแต่ละ องค์กรจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญ โดยเฉพาะองค์กรที่
มีขนาดใหญ่และมีห้องประชุมจ านวนมาก  การจัดสรรการใช้ ห้องประชุมโดยใช้ระบบการจดบันทึก  อาจเกิดปัญหามากมาย  เช่น  
การจองห้องประชุมพร้อมกัน  แล้วเกิดการซ้ าซ้อนของการจอง  เจ้าหน้าที่ต้องใช้เวลาในการที่จะทราบได้ว่าช่วงเวลาที่ผู้ต้องการใช้
ห้องนั้นว่าง หรือไม่ว่าง  ไม่สามารถบอกรายละเอียดของห้องประชุมนั้น ๆ ได้ว่ามีอุปกรณ์เพื่อรองรับการประชุมอะไร    บ้าง  และ
จ านวนของที่นั่งในห้องประชุมจะเพียงพอกับจ านวนผู้เข้าร่วมประชุมหรือไม่  ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ ผู้ดูแลห้องประชุมให้มีการจัดสรร
ห้องประชุมได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น  จึงต้องการให้มีการพัฒนา ระบบสารสนเทศเพื่อช่วยในการจัดสรรการใช้งานห้อง
ประชุมนี้ขึ้นมา  ด้วยเหตุนี้จึงเกิดแนวความคิดที่จะ    จัดท าระบบการจองห้องประชุมขึ้น  เพื่อให้การท างานในส่วนนี้มีความเป็น
ระบบ  ลดความยุ่งยากในการ  ตอบค าถามและการบันทึกข้อมูล     



  
 
 
 
 
 
 

ผู้เล่า รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรู้ท่ีได้ 
นำงทิพย์สุคนธ์ ฉวีพิศำล 
 
 
 

   เหตุผลท่ีมหาวิทยาลัยฯ ควรมีระบบจองห้องประชุมออนไลน์ 
 1. ระบบจองห้องประชุมลดปัญหาการจองก๊ัก  จองซ้อน  จองแล้ว
ไม่ใช้งาน 

  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. เพิ่มความเป็นมืออาชีพให้กับมหาวิทยาลัย 
3. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
4. ลดการใช้กระดาษ  ลดภาวะโลกร้อน          
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1.. เพื่อไม่ให้เกิดการเสียเวลาในการเดินทางไปแจ้งความประสงค์ที่
งานฝ่ายอาคารสถานที่และยานพาหนะ หน่วยงานกองกลาง  ใน
การจองห้องประชุม 
2. ช่วยลดการท างานที่ซ้ าซ้อน  ปรับปรุงการให้บริการให้มีความ
สะดวกและรวดเร็วต่อการใช้งานและตรวจสอบการจองห้องประชุม
ได้ง่ายขึ้น 
3. ลดข้อผิดพลาดในการท างานให้น้อยลง 
4. ลดความยุ่งยากในการจองห้องประชุม 
5. ลดการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นกระดาษทั้งหมด  ในการขอเข้าใช้ห้อง
ประชุม 
6. ช่วยลดภาระของเจ้าหน้าที่ในการจัดการข้อมูล  และสามารถ
จัดเก็บข้อมูลให้มีประสิทธิภาพ 
7. สามารถน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จัดท าไปใช้งานได้จริง 
 
  
 
           
 
 
 
    
 
 

 
   

 
 

ผู้เล่า รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรู้ท่ีได้ 
นำงทิพย์สุคนธ์ ฉวีพิศำล 
 
 

   ข้ันตอนการจองห้องประชุมออนไลน์   
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ผู้เล่า รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรู้ท่ีได้ 

นำงทิพย์สุคนธ์ ฉวีพิศำล       
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ผู้เล่า รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรู้ท่ีได้ 

นำงทิพย์สุคนธ์ ฉวีพิศำล    
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ผู้เล่า รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรู้ท่ีได้ 

นำงทิพย์สุคนธ์ ฉวีพิศำล     
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ผู้เล่า รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรู้ท่ีได้ 

นำงทิพย์สุคนธ์ ฉวีพิศำล 
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รูปภาพกิจกรรม 



                                                          
                                          

                      
 

                                          
                                                                    
 
 


