
 

 

 

  

การรายงานผลข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพด้วย  

“ระบบสารสนเทศข้อมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากร สำนักประกันคุณภาพ” 

 

เจ้าของผลงาน นายวรวุฒิ  บญุกล่ำ 

สังกัด  สำนักประกันคุณภาพ 

ประเด็นความรู้  

 การนำเสนอข้อมูลด้วยภาพ (Data Visualization) คือ การนำเสนอข้อมูลจำนวนมากที่เข้าใจยากๆ 

เช่น ตารางข้อมูลใน excel หรือข้อมูลในฐานข้อมูลที่มีจำนวนมากๆ นำมาเสนอใหม่ในรูปแบบแผนภาพท่ี

แสดงข้อมูลเชิงปริมาณวัดได้ชัดเจน ซ่ึงจะทำให้ข้อมูลดูน่าสนใจ เข้าใจง่าย และรวดเร็วข้ึน  

(ตัวอยางแผนภาพ Data Visualization รูปแบบตาง ๆ , อางอิง https://datastudio.google.com/) 

        

https://datastudio.google.com/


       Dashboard คือกระดานท่ีรวบรวม Data Visualization หลายๆแบบท่ีตองการหรืออยากรูมาแสดงผล

และสรุปไวในท่ีเดียวเพ่ือใหดูงาย รวดเร็ว ในการวิเคราะหตีความ โดย Dashboard จะนำเสนอขอมูลท่ี

ประกอบไปดวยสวนของ Measure เชน ตวัเลข sum  average max min เปนตน  และสวน Dimension 

ของมุมมองในดานตางๆ ท่ีตองการวิเคราะห เชน เวลา เปนรายป รายไตรมาส รายเดือน หรือรายวัน มุมมอง

กลุมลูกคา เปนตน นำขอมูลหลายประเภทมารอยเรียงเรื่องราวเพ่ือบอกปญหา สาเหตุ รวมถึงแนวทางในการ

แกไข อีกท้ัง Dashboard ยังสามารถโตตอบ Interactive กับผูใชงาน (user)  สามารถ Aggregation ใน

ภาพรวมหรือลงรายละเอียดดูขอมูลไดตรงจุดชัดเจน (ตัวอยาง Dashboard , อางอิง 

https://datastudio.google.com/) 

      เครื่องมื่อ (tool) ที่นิยมใชสราง Dashboard มีหลายอยางไดแก Tableau, Microsoft Power BI, Qlik 

View, Google Data Studio, Fusion Charts,Data wrapper และอ่ืนๆ  

https://datastudio.google.com/


Google Data Studio เปนเครื่องมือจากทาง Google ที่เอาไวใชทำ Dashboard  ที่สาราถดึงและ

เตรียมขอมูลจากแหลงตางๆไดหลากหลายแหลง  มี Template ใหเลือกใชท่ีสวยงามและงาย อีกท้ังยังสามารถ

สงตอขอมูล (share) นำเสนอใหกับเพ่ือนรวมงานหรือคนท่ีเก่ียวของไดอยางรวดเร็ว และไมมีคาใชจาย 

     การรายงานผลขอมูลในรูปแบบแผนภาพ Data Visualization และนำเอาแผนภาพมาออกแบบจัดวางไว

ใน Dashboard จะทำใหขอมูลที่มีจำนวนมากเหลานั้นนาสนใจ ทำใหผูที่ดูรายงานสามารถเขาใจขอมูลไดงาย

และรวดเร็ว ผูใชงานสามารถมองเห็นปญหา สาเหตุ แลวแนวทางในการแกไขปญหาไดชัดเจน  จึงเหมาะสมท่ี

จะนำไปใชในการพัฒนารายงานผลขอมูลไดหลายหนวยงานท่ีมีขอมูลจำนวนมาก  

ความเป�นมา  

กลุมงานบริหารงานทั่วไป สำนักประกันคุณภาพ ทำหนาท่ีบันทึกขอมูลการปฏิบัติราชการและการลา

บุคลากรสำนักประกันคุณภาพแลวนำมาประมวลผลสรุปเปนรายงานสถิตการปฏิบัติราชการและการลา

บุคลากรสำนักประกันคุณภาพ โดยการดำเนินงานเก็บขอมูลและสรุปขอมูลในกระดาษและบันทึกลงในไฟล 

MS Word ทำการประมวลผลและสรุปเปนรายงานสถิติแจงแกบุคลากรและหัวหนางานและผู บริหารให

รับทราบขอมูล โดยสรุปเปนรายงานสถิติ (paper) แจงเปนรายเดือน ทำใหมีขอจำกัดในการดูขอมูลไมสะดวก

รวดเร็ว   

 จากความเป�นมาดังกล่าว จึงได้นำองค์ความรู้ การนำเสนอข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพด้วยแผนภาพ 

(Data Visualization)  Dashboard มาพัฒนา “ระบบสารสนเทศข้อมูลการปฏิบัติราชการและการลา

บุคลากร สำนักประกันคุณภาพ” 

ระบบสารสนเทศขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพ คือ ระบบท่ีใช

ในการบันทึกขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพนำมาประมวลผลสรุปเปน

รายงานสถิตการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพในรูปแบบ Dashboard ออนไลน 

  

 

  



วัตถุประสงค์ 

1. เพื ่อใชเปนขอมูลรายงานการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพแกกอง

บริหารงานบุคคล 

2. เพ่ือใหบุคลากรสำนักประกันคุณภาพทราบขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาและนำขอมูลไปบริหาร

จัดการการปฏิบัติราชการและการลาของตนเอง 

3. เพื่อใหหัวหนางานและผูบริหารสำนักประกันคุณภาพทราบขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาของ

บุคลากรและนำขอมูลไปบริหารจัดการการปฏิบัติราชการและการลาของบุคลากรภายในสำนักประกัน

คุณภาพ 

 

วิธีดำเนินการ 

หลักการทำงานของระบบสารสนเทศข้อมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากร สำนักประกัน

คุณภาพ 

 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลดิบ 

2. การจัดเรียง จัดกลุมขอมูล ปรับแตงขอมูลใหสมบูรณ 

3. การประมวลผลขอมูล (บวก ลบ คูณ หาร ผลรวม เฉลี่ย นบั ฯลฯ) 

4. การนำขอมูลท่ีประมวลผลจัดทำเปนสารสนเทศตามตองการ 

5. เผยแพรแกผูท่ีเก่ียวของ 

Dashboard จะมาชวยดำเนินการในข้ันตอนท่ี 2 3 และ 4 

 

 



ข้ันตอนในการพัฒนาระบบสารสนเทศข้อมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากร สำนักประกันคุณภาพ  

1. เก็บบันทึกขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากร สำนักประกันคุณภาพ 

2. บันทึกขอมูลใน Google Sheet ขอมูลคะแนนจะถูกปรับแตงใหอยูในรปูแบบฐานขอมูล 

3. ขอมูล Google Sheet จะถูกดึงมาสรางเปนรายงานแผนภาพ Data Visualization ในรูปแบบกราฟ 

ตารางขอมูลท่ีแสดง Measure และ Dimension ตาง ๆ 

4. รายงานแผนภาพ Data Visualization ท้ังหมดจะแสดงผลใน Dashboard ใชในการวิเคราะหตีความ

เพ่ือเปนขอมูลสวนหนึ่งในการตัดสินใจหรือดำเนินการในการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

 

• ขอมูล Google Sheet ขอมูลคะแนนจะถูกปรับแตงใหอยูในรูปแบบฐานขอมูล  

 



•  รายงานแผนภาพ Data Visualization ในระบบสารสนเทศข้อมูลการปฏิบัติราชการและการลา

บุคลากร สำนักประกันคุณภาพ 



 

ผลสัมฤทธิ์  

ระบบสารสนเทศขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพ เปนระบบท่ีใช

ในการบันทึกขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพนำมาประมวลผลสรุปเปน

รายงานสถิตการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพในรูปแบบ Dashboard ออนไลน ทำ

ใหบุคลากร หัวหนางานและผูบริหารสำนักประกันคุณภาพทราบขอมูลการปฏิบัติราชการและการลาไดสะดวก

และรวดเร็ว สามารถนำขอมูลไปบริหารจัดการการปฏิบัติราชการและการลาไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังใช

เปนขอมูลในการรายงานการปฏิบัติราชการและการลาบุคลากรสำนักประกันคุณภาพแกกองบริหารงานบุคคล 

ป�จจัยความสำเร็จ  

1. การศึกษาป�ญหาท้ังภาพรวมและลงรายละเอียด โดยความร่วมมือจากผู้เก่ียวข้องทุกส่วน 

2. การศึกษาความรู้ใหม่ๆท่ีสามารถนำมาใช้ป�ญหาโดยเฉพาะ Data Science 

 


